REGULAMIN URODZIN W CENTRUM ZDUNSKA WODA

1. Impreza urodzinowa z wyjatkiem poczestunku odbywa si¢ w hali basenowej Centrum
Zdunska Woda.

2. Rezerwacji terminu imprezy mozna dokona¢ minimum 7 dni przed planowanym terminem
urodzin od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-16:00 telefonicznie pod numerem 43
6711045 lub mailowo na adres: marketing@zdunskawoda.pl, na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

3. Centrum Zdunska Woda dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu imprezy na prosbe
Zamawiajacego w przypadku, gdy zgloszenie takie nastgpi nie pozniej niz 3 dni
przez zarezerwowanym terminem urodzin. Zgloszenia mozna dokona¢ kontaktujac
si¢ z Centrum Zdunska Woda telefonicznie lub mailowo z wykorzystaniem danych
wskazanych w ust. 2 powyze;.

4. Zamawiajacemu nie przystuguje prawo odstgpienia od zawarcia umowy sprzedazy Biletow
1 Urodzin, jako umowy o $wiadczenie ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, gdzie w umowie oznaczono dzien lub okres
$wiadczenia ustugi. Zgodnie z postanowieniami art. 38 pkt. 12 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od umoéw sprzedazy tego rodzaju ustug
nie przystuguje cho¢by Zamawiajacy byt Konsumentem. W wyjatkowych przypadkach
uzasadnionych okoliczno$ciami niezaleznymi od Zamawiajacego Centrum Zdufiska Woda
jest uprawnione do uznania rezygnacji Zamawiajacego z imprezy za pelnym lub czgsciowym
zwrotem wptaconych §rodkéw pienigznych, co jednak nie stanowi po stronie Zamawiajacego
powstania jakichkolwiek roszczen z tego tytuhu.

5. Oferta dotyczy organizacji urodzin dla dzieci i dorostych. Grupa musi liczy¢ nie mniej
niz 10 os6b. W przypadku mniejszej ilosci osob, Zamawiajacy dokonuje doplaty zgodnie
z cennikiem zawartym w pkt. 10.

6. Zamawiajacy zobowigzany jest wyznaczy¢ jedng osobg petnoletnig jako opiekuna dla
grupy nie wigkszej niz: 10 oséb dla dzieci w wieku przedszkolnym albo 15 oséb dla dzieci i
mlodziezy w wieku szkolnym. Opiekuna bedzie przebywal z uczestnikami imprezy
urodzinowej w szatni oraz w hali basenowej podczas calego pobytu, réwniez wtedy, gdy
zajecia prowadzone sg przez animatora. W przypadku wigkszej ilosci osOb Zamawiajacy
winien wyznaczy¢ kolejnych opiekunow. W przypadku braku wyznaczenia opiekuna zgodnie
z wytycznymi, obstuga Centrum Zdunska Woda jest uprawniona do odmowy wstepu na
obiekt takiej Grupy bez prawa do jakichkolwiek roszczen ze strony Zamawiajacego.

7. Opiekun oraz uczestnicy grupy urodzinowej zobowigzani sg do przestrzegania Regulaminu
Ogolnego Obiektu oraz Regulaminu Grup Zorganizowanych, lacznie z wypeltnieniem przez
opiekuna Formularza grupy zorganizowanej — urodziny. Opiekun odpowiedzialny jest za
zycie 1 zdrowie pozostajacych pod jego opieka osob 1 zobowigzuje si¢ do ustawicznej opieki,
stalej obserwacji oraz nadzoru nad osobami biorgcymi udziat w imprezie urodzinowej
podczas catego czasu przebywania na terenie Centrum Zdunska Woda.

8. Centrum Zdunska Woda w ramach oferty urodzinowej zapewnia:

a) dodatkowe 15 minut na przebranie si¢ dla grupy,



b) bezptatne wejscie dla jubilata oraz opiekuna grupy,

c) zaproszenia urodzinowe,

d) uroczyste nakrycie.

9. Za dodatkowg optatg Centrum Zdunska Woda proponuje:

a) animatora — organizatora zabaw dla dzieci / ¢wiczen dla dorostych, w hali basenowej;
sugerowany jest jednorodny przekr6j wiekowy dzieci bioracych udziat w animacjach;

b) poczestunek (zestaw urodzinowy) w Bistro z Wody;

10. Cennik ustug realizowanych w ramach imprezy urodzinowe;j:

a). Wejscia na basen podczas imprezy urodzinowej:

Czas pobytu  Poniedzialek — pigtek Weekendy i §wigta
1 godzina 14 zt 15 zt
2 godziny 22 7k 24 7k
3 godziny 29 zt 31zt

b). Oplata za animatora — optata za 1 godzing pracy animatora — animator moze mie¢ w
grupie maksymalnie 15 osob:

Animacje Poniedziatek — pigtek Weekendy i §wigta
Dla dzieci 60 zt 70 zt
Dla dorostych 70 zt 80 zt

¢). Zestaw urodzinowy z opcjonalnymi dodatkami, realizowany wedlug nastgpujacych
zasad:

— przygotowany dla grupy 11 osob (10 uczestnikdw przyjecia i jubilat). Dla kazdej kolejnej
grupy Zamawiajacy wykupuje dodatkowy zestaw. W przypadku, gdy liczba uczestnikow
przekracza jedng lub kolejng grupe, Zamawiajagcy ma mozliwos¢ dokonywania zamowien
z aktualnego menu Bistro z Wody;

— poczestunek odbywa si¢ w Bistro z Wody od strony holu gtéwnego;

— na terenie Bistro z Wody obowigzuje catkowity zakaz przynoszenia i spozywania jedzenia
oraz napojow z zewnatrz (niezakupionych w Bistro z Wody);

— w przypadku zamowienia zestawu urodzinowego Centrum Zdunska Woda dopuszcza
wniesienie przez Zamawiajagcego wilasnego tortu/ciasta, przy czym za jego dystrybucje
uczestnikom Urodzin odpowiada Opiekun (brak obstugi kelnerskiej). Na prosbe Opiekuna,
Centrum Zdunska Woda, moze jedynie przyjaé tort/ciasto na przechowanie. Centrum
Zdunska Woda nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki wigzace si¢ ze
spozyciem przez uczestnikow Urodzin tortu/ciasta, w tym za ewentualne zatrucie czy reakcje
alergiczne;



— przed rozdaniem tortu/ciasta albo poczestunku Opiekun dla wlasnego bezpieczenstwa
1 we wlasnym interesie powinien zweryfikowa¢ fakt bycia uczulonym na sktadniki tortu/ciasta
albo poczestunku przez uczestnikow Urodzin i1 pilnowaé, by osoby uczulone nie byly
narazone na czynniki wywolujace u nich reakcje alergiczng;

— po wczesniejszej konsultacji z Menedzerem Bistro z Wody mozliwa jest indywidualna
konfiguracja poczgstunku, woéwczas cena zestawu moze ulec zmianie w zalezno$ci
od ztozonos$ci wybranego menu;

— do wyboru oferowane sg nastgpujace zestawy urodzinowe:

ZESTAW NR 1 (cena zestawu 180 zl):

41 lemoniady

Kanapki koktajlowe,

Koreczki owocowe,

Chrupki kukurydziane,

Chipsy tradycyjne, orzeszki.

ZESTAW NR II (cena zestawu 199 zh):

4] lemoniady,

Porcja pizzy dla dziecka (3 sktadniki),
Paluszki, popcorn,

Chipsy tradycyjne, orzeszki.
DODATKI:

deser lodowy (+ 120 z1),

tort (100 zt — przewidziany dla 11 0s6b)
szampan dla dzieci + 15 zt (1 butelka).

11. Potwierdzeniem zamdwienia zestawu urodzinowego ztozonego telefonicznie lub mailowo
jest uiszczenie optaty dokonane gotowka lub karta platnicza w kasie Bistro z Wody
w wysokosci odpowiadajacej pelnej warto$ci wybranego zestawu, a w przypadku rezerwacji
ustug animatora rowniez oplacenie pelnej warto$ci zamawianych animacji w kasie Centrum
Zdunska Woda. Wptata ta powinna zosta¢ dokonana najp6zniej na 3 dni przed terminem
imprezy, przy czym brak wplaty wtym terminie jest rOwnoznaczny z rezygnacja z
zamoOwienia zestawu urodzinowego i/lub ustug animatora.

12. W przypadku zaméwienia imprezy urodzinowej za posrednictwem kontaktu
telefonicznego lub mailowego, oplata za bilet wstepu na basen oraz za kazda dodatkowa
godzing zaje¢ z animatorem dokonywana jest w dniu imprezy urodzinowej przed wejsciem
uczestnikow imprezy na hale basenowa w kasie Centrum Zdunska Woda.

13. W przypadku niezrealizowania imprezy urodzinowej z winy Zamawiajacego, wniesiona
optata nie podlega zwrotowi.



